LE SECTEUR DU VOYAGE
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% de la totalité des points de contact du secteur voyage,
tourisme sont consultés a domicile2

Médias a utiliser
Enseighements

Les francais organisent eux-mémes leurs vacances. L'accessibilité a I'information
touristique en ligne ou via des guides de voyage est donc essentielle.

Le digital et les échanges avec les proches sont les points de contacts les plus
utilisés.

Pour préparer au mieux leurs vacances, les Francais utilisent de nombreux points de
contacts pour s'inspirer, se renseigner, comparer, trouver les meilleurs prix.

Pour effectuer toutes ses recherches et échanger avec ses proches, le domicile est
le lieu idéal.

Les supports papier apportent a ceux qui en recoivent et les consultent des
informations détaillées sur les offres et ils inspirent confiance. lls sont également un
support d’échanges avec les proches, dans un secteur ou la recommandation joue un
réle important.

Médias recommandés

Ma visibilité Web

88% des consommateurs
consultent les avis en ligne avant
de réaliser un achat sur internet3

Easyperf FB & Insta

60% des personnes qui utilisent Instagram
déclarent avoir découvert de nouveaux
produits sur la plateforme*

Smart Catalogue

59% des Francais aimeraient consulter
un catalogue qui correspond a leur
centre d'intérét®

L'imprimé publicitaire / le Promofolio

56% des Francais pensent que les IP leur
permettent de découvrir de nouveaux
commerces et artisans de proximité ©
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